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 Comunicación organizacional

1.- ¿Es una actividad inherente a la naturaleza humana que implica la interacción y la puesta en común de mensajes significativos a través de diversos canales y medios para influir en el comportamiento de los demás?

 2.- Se clasifican según el tipo de función: Empresarial, Comercial, Educativa, Pedagógica, Gubernamental, Administrativa, Militar, entre otras.

3.- Dentro de una organización  la comunicación se estudia y se analiza en 3 funciones que son:

4.- Es la función en donde se presentan dos tipos de innovaciones de la organización y en la organización explica esta función.

5.-  Es la función en donde la comunicación entraña todas las actividades e información que se relacionan directamente con las formas de capacitación personal.

6.-   Como debe de ser según Abraham Nosnonik la función efectiva dentro y fuera de la organización.

7.-   Menciona 3 niveles en los cuales se pueden transmitir los mensajes.

8.-  ¿Qué es la comunicación masiva??

9.-  ¿Qué es un boletín?

10.-  ¿Qué es un periódico?

11.-  Describe la comunicación masiva:

12.- ¿De que formas se da la comunicación masiva??

13.- ¿Cómo se entiende la comunicación organizacional?

 14.-¿Cuáles son las 5 perspectivas de la comunicación organizacional?

15.- ¿Que es la publicidad institucional?

16.- ¿Según Sigmund Freud como esta estructurada la mente de un ser humano?

17.-¿Cuál es el propósito que tiene  Abraham Nosnonik  dentro de la comunicación?

18.-¿Cómo se caracteriza la organización bien informada según   Abraham Nosnonik?

19.-  Explica que es sempiterno monologo

 20.- Dentro de la comunicación formal e informal se habla de comunicación             multidireccional describe 3 de ellas.

21.- Describe con tus palabras la comunicación descendente.

22.-  Describe con tus palabras la comunicación ascendente.

23.- Describe con tus palabras la comunicación horizontal.

24.- Según Salvador R. Sanchez Gutierrez describe las principales características de comunicación interpersonal.

25.- ¿Como se lleva a cabo la interacción?

 26.- ¿Qué es la comunicación no verbal?

27.- ¿Qué es la comunicación verbal?

28.- ¿Cuáles son las condiciones para una buena comunicación?

29.- ¿Diferencia entre comunicación e información?

30.- ¿Cuáles son los alcances de la comunicación?

31.- Escribe el concepto de comunicación organizacional según, Carlos Fernandez Collado.

32.- ¿Para que sirve la comunicación interna?

 33.- ¿Qué es la cultura?

34.-  ¿Para que sirve la cultura?

35.- ¿Que es la Imagen corporativa?

36.- ¿Cuáles son las funciones de la comunicación organizacional?

Series y Secuencias

1.- En la siguiente serie, uno de los grupos de letras rompe la regularidad. ¿Cuál es?
a) EGIK

b) GJMO

c) TVXZ

d) SUWY

2.- 

	Escoja el elemento que debe ir en el quinto lugar
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3.- Trabajar y preservar son  _____________ que permiten al hombre conseguir lo que se propone 

a) Potencialidades

b) Actividades

c) Capacidades

d) Actitudes

e) Funciones

Analogías y Relaciones 

4.- CÉLULA -  TEJIDO 

a) Roca- Suelo

b) Patas- Mesa

c) Bendición -  Iglesia

d) Madera -  Bosque

e) Perro – Jauría

5.- CIRCULO- ESFERA

a) Diámetro – Radio

b) Triangulo -  Pirámide

c) Óvalo – Elipse

d) Órbita – Planeta

e) Prisma – Altura

6.- SUBORDINACIÓN ____________________ ASIGNATURA.

a) ORDEN 

b) MATERIA

c) DISCIPLINA 

d) OBEDIENCIA 

e) DOCTRINA. 

7.- Cuando fue acusado de ser un _________ refuto que el no era __________

a) Traidor -  Servil

b) Espía – Mentiroso

c) Charlatán -  Falaz

d) Libertino -  Conservador

e) Anarquista – Explorador 

8.- SUCINTO 

a) Concreto 

b) Abstracto 

c) Verdadero

d) Breve 

e) Diminuto 

9.- DECRECER

a) Incrementar 

b) Fomentar 

c) Desarrollar 

d) Progresar

e) Ampliar

Comprensión 

10.- La afirmación  << Un examen debe ser siempre un autoexamen >> implica que:

a) Hay que aprovechar siempre las oportunidades

b) El aprovechamiento de las oportunidades se da mediante el autoengaño

c) El aprovechamiento escolar puede fingirse con un poco de suerte al responder al azar

d) El aprovechamiento escolar se a de medir por jueces externos

e) Aprovechar mas de buena impresión que ser congruente.

Solución de problemas 

11.- Un corredor olímpico recorre 100 m planos en 10 segundos, un Avión supersónico viaja a 1,440 Kilómetros /h suponiendo velocidades constantes, ¿Cuántas veces es mas rápido el avión que el corredor? 

a) 10

b) 20

c) 30

d) 40

e) 50

Operaciones

12.- Al factorizar 
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, se obtiene:

a) (x – 2)( x – 1)

b) (x – 2)( x + 1)

c) (x – 2)( x + 3)

d) (x – 1)( x + 2)

e) (x + 2)( x – 3)

Conocimiento 

13.- ¿Cuál es el símbolo del Mercurio?

a) Mg

b) Mn

c) He

d) Hg

e) H

14.- Señale la opción que no corresponde al conjunto

a) Bravo 

b) Colorado

c) Grijalva 

d) Popocatepetl

e) Usumacinta

Razonamiento.

15.- ¿Cuál es el antónimo de Terso?
a) Liso

b) Tosco

c) Burdo

d) Áspero

e) Duro

16.- complete la siguiente afirmación 
El hecho de estar en un ____________ no es para ponerse _____________

a) Examen – Atento 

b) Peligro – Tenso 

c) Descanso – Tranquilo 

d) Conflicto – Alegre

e) Naufragio – Agitado 

17.- Cuando comentamos:

Los exámenes son regalados, hacemos referencia a que nos resultan accesibles, Entonces, si esto fuera un examen seria necesariamente __________.

a) Fácil 

b) Un don 

c) Gratuito 

d) Una dadiva

e) Un presente.

18.- Selecciona la forma adecuada de hacer afirmativaza siguiente frase sin cambiar su significado original:

Al no Ignorar

a) Al no estar enterado

b) Al saber

c) Al no saber

d) Al carecer de conocimiento

e) Al saber que ignora

19.- Seleccione la opción que contiene la figura que complete la segunda serie.




	a)
	

	b)
	

	c)
	

	d)
	

	e)
	


20.- Escoja la palabra que se relaciona con cada una se las siguientes:

OCASO - OCCIDENTE

a) Oriente  -  Poniente 

b) Norte – Meridión

c) Este – Oeste

d) Austro – Sur

e) Levante – Septentrión

21.-  Jalil es árabe y afirma que todos los árabes mienten. En Consecuencia:

1. Jalil miente si dice la verdad.

2. Luego, Jalil _________________.

a) nunca miente 

b) siempre dice la verdad

c) solo dice la verdad cuando miente 

d) dice la verdad si miente 

e) solo dice mentiras cuando no dice la verdad.

22.- Escoja el par de expresiones o palabras que presente una relación semejante a la propuesta en el par:

OBRERO – FABRICA

a) Maquina – Engrane 

b) Carpintero -  Mueble 

c) Montacargas – Almacén

d) Agricultor- Campo

e) Locutor -  Anuncio

23.- Rex es a perro, luego, Rex es cuadrúpedo. 

a) Ser cuadrúpedo es una característica que solo le pertenece a los perros.

b) Hay muchos perros que son cuadrúpedos. 

c) Los cuadrúpedos son perros.

d) Algunos perros son cuadrúpedos.

e) Todos los perros son cuadrúpedos.

24.- Complete el siguiente razonamiento.


Más de un político es miserable,

Todo miserable es limitado,

Luego, _____________________.

a) Algunos limitados son políticos.

b) Todo limitado es miserable.

c) Algunos políticos son miserables.

d) Todo político es miserable.

e) Algunos políticos son limitados.

25.- El Valor de B varia en proporción directa con el de A;

       Cuando B = 4, A = 20. ¿Cuánto valdrá A, si B vale 10?

a) 2

b) 8

c) 25

d) 50

e) 100.

26.- señale el numero que da la continuidad a la serie 2,6,9,27,30.

a) 33

b) 39

c) 45

d) 60

e) 90

27.- ¿Cuáles son las edades, en años, de tres amigos, si su suma es 72 y su producto resulta mayor que 13,600? Al mayor de ellos le falta una pierna.

a) 25, 25, 22

b) 24, 24, 24

c) 23, 23, 26

d) 22, 22, 28

e) 18, 24, 30

28.-  El valor de R varia en proporción directa con el de T; cuando R = 12, T = 60.

¿Cual será el valor de R si T = 100?

a) 12

b) 20

c) 36

d) 48

e) 50

29.- ¿Cuál de los siguientes conjuntos de letras rompe la regularidad?

a) AZHS

b) OXJV

c) BYFU

d) CXIR

e) DWEV

30.- Los Automóviles construidos bajo la tecnología de heliodiseño funcionan  utilizando como fuente de energía la;  

a) Cólica 

b) Hidráulica

c) Solar

d) Térmica

e) Hidrostática

31.- A partir del 2002 los controles de migración estadounidenses se hicieron más rigurosas a causa de uno de los siguientes sucesos.

a) La explosión del trasbordador Colombia.

b) El atentado al World Trade Center de New York. 

c) La destrucción de un edificio de oficinas gubernamentales en Oklahoma.

d) El incremento del narcotráfico 

e) La entrada de terroristas árabes.

32.- El _________ es un dispositivo capaz de convertir una señal digital (compatible con la computadora) en una señal analógica que puede ser transmitida telefónicamente.

a) Network.

b) Fax.

c) Interfaz

d) Modem

e) E-mail.

33.- La _________- es la desintegración espontánea de los núcleos de ciertos elementos acompañada de emisión de partículas y de energía.

a) Resonancia 

b) Radiancía 

c) Radiactividad

d) Electronegatividad.

e) Ionización.

34.- ¿Cuál de los siguientes ríos no se encuentra en la republica Mexicana?

a) Lerma

b) Usumacinta

c) Suchiate

d) Támesis

e) Mayo

35.- La regulación de las relaciones tanto individuales como sociales es objeto de las disciplinas.

a) Jurídicas

b) Económicas

c) Administrativas

d) Psicológicas.

e) Pedagógicas.

36.- Ejemplos correspondientes a los sectores primario, secundario y terciario de la economía son:

a) Agricultura, ganadería y pesca

b) Minería, comercio y comunicaciones 

c) Producción, finanzas y servicios

d) Empresarios, empleados y obreros.

e) Agricultura, industria y comercio.

37.- La expresión (122)2 es equivalente a :

a) 12 x 2 x 2

b) 12 x 4

c) (122) x (12)2
d) (12 x 2) (12 x 2)

e) (12)2 x 2

38.- Elija la opción que designe mejor lo que era Juno. 

a) Bailarina 

b) Poetisa

c) Cantante

d) Reina 

e) Diosa 

39.- ¿Cuál es la palabra escrita incorrectamente en la siguiente lista?

a) Hallazgo

b) Razgo

c) Compadrazgo 

d) Mayorazgo 

e) Noviazgo

40.- ¿Cuál de las siguientes palabras debería llevar acento grafico?

a) Volumen 

b) Dictamen 

c) Terraqueo

d) Artero

e) Fue 

41.- Las palabras que sirven para completar o modificar el sustantivo son los:

a) Adverbios 

b) Gerundios 

c) Adjetivos

d) Sujetos 

e) Nexos

42.- Diga cual de las siguientes expresiones es correcta:

a) La maquina, que aúlla 

b) El automóvil, que, pasa

c) Qué, se puede decir

d) Mi cuaderno que me diste 

e) Martín, el que llego. 

43.- el lusitano es un individuo nacido en:

a) La ciudad luz. (Paris)

b) La ciudad de San Luis, Mo.

c) La región Lorena.

d) La nación Portuguesa

e) Los países Bajos (Holanda).

44.- Que se nutre de las raíces.

a) Rizótropo

b) Rizófago

c) Rizópodo

d) Rizoma

e) Rizófora

45.- conserve su carril es una frase…

a) Descriptiva 

b) Interrogativa 

c) Exclamativa

d) Narrativa

e) Imperativa

46.- ¿En que siglo se produjo el primer viaje de Colón?

a) XI

b) XII

c) XV

d) XVII

e) XIX

47.- 
____________________


Sócrates es hombre,


Luego, Sócrates es mortal.

a) La inmortalidad solo le es dada a los dioses

b) Hay hombres que son mortales

c) Los dioses son inmortales 

d) Algunos hombres son mortales 

e) Todos los hombre son mortales.

Conocimientos Generales.

48.- Los componentes de una computadores se pueden dividir en duros (hardware) y blandos (software). Un ejemplo de software es;

a) Teclado 

b) CD ROM

c) Sistema Operativo 

d) Monitos

e) Disco Duro.

49.- ¿Qué promueve la OMS?

a) La paz

b) La cultura

c) La educación 

d) La Salud

e) La sabiduría 

50.- ¿Cuáles son los organelos celulares en los que se lleva acabo la fotosíntesis?

a) Centrosomas 

b) Vacuolas

c) Folículos

d) Cloroplastos

e) Lisosomas

51.- En nuestro país, los poderes de la Unión son; 

a) Federal, Estatal y Municipal

b) Bancario, Mercantil y Ejecutivo

c) Judicial, Legislativo y Ejecutivo

d) Publico, Privado y Social

e) Laboral, Gubernamental y Empresarial.

52.- Filósofo y matemático francés que es considerado como el padre de la filosofía moderna.

a) Kant

b) Descartes 

c) Bacón

d) Galileo

e) Newton

53.- La ley federal de educación es una ley reglamentaria del articulo __ constitucional.

a) 3º

b) 5º

c) 27

d) 115

e) 123

54.- 
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 es igual a:

a) 1/16

b) 1/18

c) 4

d) 4/2

e) 2/24

55.- 17 mililitros puede expresarse como 

a) 171

b) 1.71

c) 0.171

d) 0.0171

e) 0.00171

56.- El Autor de las novelas ejemplares es…

a) Miguel de Cervantes

b) Octavio Paz

c) Gabriel García Márquez 

d) Juan Ruiz de Alarcón 

e) Jorge Luis Borges. 
Administración y Recursos Humanos

.- DEFINE QUE ES ADMINISTRACIÓN
.- LA ADMINISTRACIÓN CLÁSICA TIENE CUATRO FUNCIONES BÁSICAS:
.- DEFINE QUÉ ES LA MISIÓN, VISIÓN Y FILOSOFIA DE LA EMPRESA (VALOR 3 PUNTOS).

.- DEFINE LAS ETAPA DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

.- EXPLICA LA TEORÍA DE SISTEMAS

.- EXDPLICA EL LIDERAZGO SITUACIONAL (FORMULA)

.-DEFINICIÓN DE ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
.- MENCIONA LA REGLA DE ORO DE LA ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS

.-¿QUÉ ES LA PLANIFICACIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS?
.-¿Qué ES EL RECLUTAMIENTO?

.- ¿QUÉ ES LA SELECCIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS?

.-¿QUÉ ES LA SOCIALIZACIÓN (ORIENTACIÓN) DE LOS RECURSOS HUMANOS?

.- ¿QUÉ ES LA  CAPACITACIÓN Y DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS ?
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